ALPHA

Planering och bokningssystem for kyrkoverksamhet

Alpha IT har under manga ar arbetat med Internetbaserade tjanster och program. Med
anledning av ett djupgdende samarbete med Géteborgs Kyrkoférvaltning har Alpha IT
utvecklat ett skraddarsytt system for kyrkoverksamhet. Idag anvander ett stort antal
stora som sma férsamlingar och pastorat i Sverige tjansten.

Internet skapar nya mojligheter

Som nyttjare av bokningssystemet hyr man en funktion fr&n Alpha IT. Detta innebéar att
man inte har ndgra system hos sig utan all kommunikation till “sitt system” sker éver
Internet. Detta ger flera férdelar - bland annat kan man komma at sin information
oavsett vart man befinner sig (man maste férstds ha tillgang till Internet). Vidare skapar
det méjlighet att publicera information fran bokningssystemet direkt ut till fdrsamlingens
hemsidor, samt att nyttja funktioner som SMS, FAX, mail mm f6ér att kommunicera
information om bokningar.

Ungdomar o vuxna anvander Internet alltmer

Idag ar konkurrensbilden om medlemmar férandrad. Internet ar en kraftfull och
kostnadseffektiv informationskanal dar surfare aterfinns inom alla aldersgrupper. Det &r
viktigt att man &r aktiv pa Internet och att informationen man kommunicerar &r
intressant och relevant. Vi rekommenderar att bade hemsidefunktioner och
bokningssystem anvands tillsammans - da skapas en snygg och informationsrik hemsida
som ar kopplad till de bokningar som gérs i planeringssystemet. Hemsidan blir da aktuell
och uppdaterad. Manga bra funktioner ingar, exempelvis kan man enkelt publicera
skrifter, dokument, bilder och annat.

Vi &r dvertygade om att man kan skapa manga positiva effekter genom att arbeta aktivt
med férsamlingens hemsida. En bra bérjan pa en sadan satsning &r anvédnda
bokningssystemet och publicera ut information om aktiviteter.

Ett internt system och ett publikt

Bokningssystemet och hemsidefunktionen bestar egentligen av tva system: Ett internt
Intranet dar féorsamlingens anstéllda loggar in sig. Dar gors alla bokningar, skrivs alla
nyheter med mera. N&r en bokning eller nyhet skall bli publik styr man detta fran sitt
Intranet och informationen syns da pa den publika hemsidan. Vi rekommenderar att man
anvénder bade planeringssystemet och hemsidefunktionen men man kan vélja bort
nagon av dessa funktioner.

Férsamlingen bestammer sjalv vilka rattigheter som varje anvéndare skall ha. Nagon
kanske bara skall kunna ldsa information, nagon har réttighet att skriva nyheter och
texter som skall publiceras ut pa hemsidan, nagon annan har alla rattigheter att géra allt
man kan osv.
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Referens — Svenska Kyrkan i Goteborg

Ett gott exempel pa hur man kan anvanda Internet ser man pa det system som vi
utvecklat for Géteborgs Kyrkofdrvaltning. Har speglas den publika informationen ut till
hemsidan, se nedan. All information som &r publik har skapats fran det interna Intranet
dar bokningar, nyhetstexter och annat styrs ut till hemsidan.

Nedan ett exempel frdn en av Géteborgs férsamlingar:
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Menyrader som hem, byggnader, kyrkogdrdar osv bestammer férsamlingen sjalv med
funktionen Multimall.

Nyheter o text skapas i det interna Intranet varifran man bestdmmer nér och hur det
skall visas pa hemsidan.

Bokningar - till héger i bilden - kommer alla frén det interna bokningssystemet dar man
valt att publicera kommande gudstjanster fér alla forsamlingar. Man kan ocksa ga ett
klick vidare i systemet och stka pa kommande aktiviteter som musik, kultur osv.
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Hur skall man hantera sina bokningar?

Behovet av bokning och planeringssystem &r stort. Manga férsamlingar arbetar med
papperskalendrar dér ndgon person ofta ar den enda som har kontroll éver vad som &ar
planerat. Bokningar och aktiviteter kan vara av valdigt skild karaktar. I den interna
bokningsprocessen ar bokning av begravningar, dop och bréllop de aktiviteter som
kraver mest. Enklare bokningar som gudstjanster, konserter och mer publika aktiviteter
ar inte sd komplicerade att boka, ddremot vill man naturligtvis att dessa skall exponeras
och synas pa sa bra satt som méjligt.

Boknings och planeringssystemet ger férsamlingen mdéjlighet att alla som kan koppla upp
sig pa Internet kan nd systemet. Darfor &r det ocksa lampligt om man &r flera
forsamlingar som skall ha ett gemensamt bokningssystem. Uppkoppling éver Internet till
systemet sker med alla sdkerhetsaspekter tillgodosedda.

Vad innehaller planerings och bokningssystemet for kyrkoverksamhet

e Planering och bokningssystem
Med dessa funktioner kan forsamlingar planera alla sina aktiviteter och exponera
valda delar av kalenderfunktionerna pad den publika hemsidan. Speciellt anpassade
rutiner fér begravning, dop och vigsel.

¢ WEB, publiceringssystem
Uppdatera férsamlingarnas hemsidor pa ett enkelt och dverskadligt satt. Ni bygger
sjalv sidorna fér de egna férsamlingarnas hemsidor. Har ingar funktioner for att
hantera menyer och innehall.

¢ Nyhetspublicering
Skapa interna, externa nyheter pa mycket enkelt och kraftfull satt. Nyheter kan
tidsstyras och arkiveras.

e Arkiv
Arkivfunktioner foér intern och extern publicering

¢ Administrationsmodul
Hantera rattigheter i systemet

Priser

Ni hyr hela tjansten, dvs det enda som ni sjalva behdver ar Internetférbindelse och Web-
lasare som svarar mot de kraven som applikationen kraver (standard WEB-lasare
Internet Explorer minst version 6.0).

Manadskostnaden &r 2.900:- fér ovanstdende moduler. Faktureras kvartalsvis i férskott.
6 manaders uppsagningstid. I priset 2.900:- kan man hantera upp till 5 férsamlingar.
For enskilda forsamlingar eller fler an 5 férsamlingar finns separat prislista.
Férsamlingarnas hemsidor ingar i priset om man anvander Web-publiceringsystemet.

Till ovanstaende kommer en startkostnad pa 4.000:- som faktureras i samband med att
tjansten levereras.
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Det ar méjligt att valja bort WEB, publiceringsfunktionen (kopplingen till hemsida) eller
planerings och bokningssystem. Manadskostnaden blir d& 1.000:- ladgre om man
exempelvis endast vill nyttja bokningssystemet.

Optioner

Utbildning 1 dag: 6.000:-

Aven om systemet &r l4tt att hantera behévs utbildning fér systemadministratéren
och den som skall vara kontaktperson i eventuella supportarenden. Utbildning
sker pa plats hos Alpha IT i Géteborg, 1 - 10 deltagare. Fér utbildning p& plats
hos er tillkommer kostnader for resa och resekostnader.

Tidsbank 10 timmar: 7.000:-
Kan anvdndas for projektledning, specialanpassningar och andra tjanster.
Tidsbanken ar rabatterad mot normal timtaxa.

Blankettsystem: 1000:-/per manad

Denna modul anvands till att skapa elektroniska blanketter som kan anvandas till
allt mojligt, t.ex. anmalan, samla in uppgifter/information, bestallningar osv. Ett
bra och enkelt satt att méjliggdra interaktivit p& hemsidan.

SMS-kopplingar, koppling till kyrkoregistret

Dessa funktioner offereras pa begdran. SMS-funktionerna anvénds fér att med
automatik skicka utvalda bokningar via SMS fér att snabbt na ut till vissa
personer. Koppling till kyrkoregistret ar av intresse for att fa fram aktuella
personuppgifter i samband med bokningstillfallet och gér all registrering enklare.

I tjdnsten ingar fri telefonsupport for utsedd kontaktperson fran kund. Vi finns pa plats
under normal kontorstid.

Samtliga angivna priser ar exklusive moms.

Foér mer information kontakta Alpha IT:

Johan Jacobsson, johan.jacobsson@alphait.se tel 031 - 703 36 00

eller

Mats Blomdahl, mats.blomdahl@alphait.se

Alpha IT AB, Avigen 17H, 412 51 GOTEBORG

Telefon: 031 - 703 36 00 Fax: 031 -4080 77
WEB: www.alphait.se




