
 

 

 

Kvalitetspolicy  
 

Vi på Alpha IT skall till överenskommet pris, i rätt tid och till rätt person, leverera rätta 
produkter, tjänster och lösningar. 

Lyckas vi med detta är det vår övertygelse är att vi blir ett attraktivare företag för både 
medarbetare, kunder och leverantörer.  

 

Vi skall:  

• endast försälja produkter, tjänster och lösningar som vi är väl förtrogna med.  

• endast försälja kvalitetsprodukter som understöds av tillgänglig service.  

• erbjuda produkter, tjänster och lösningar som har största möjliga värde för våra 

kunder.  

• ha egna system ger oss möjlighet att påverka och bevaka en hel process.  

• medarbetare som är väl förtrogen med uppgiften och ansvaret i sin roll.  

• endast nyttja leverantörer och distributörer som har ett kvalitetsledningssystem.  

• för kunder och leverantörer uppfattas som en ansvarsfull och kompetent partner. 

 


